Anvandarvillkor fér laddningskupongen i samband med anvandning av specialtaxan We
Charge Plus

1. Regleringsomrade

1.1 Med dessa villkor regleras anvandningen av Volkswagen Group Charging GmbH:s
("Leverantérens”) laddningskupong fér laddning av ett eldrivet fordon via
laddningstjansten We Charge som man far tillgang till via appen ("Appen”) We Connect
ID. (den sa kallade "Laddningskupongen”).

1.2 Laddningskupongen innefattar 6 800 SEK eller 2 000 kWh (eftersom man inte tillampar
kWh-baserade berakningar 6verallt), beroende pa vilket varde kunden férst kommer upp
till.

1.3 Detaljer om laddstolpar att anvanda och anvandning av laddningstjansten finns i We
Charge-utbudet i appen och i de allmanna anvandarvillkoren for laddningstjansten We
Charge.

1.4 Laddningskupongen utfardas endast for eldrivna fordon av den férsta 1D.3-
specialmodellen.

1.5 Laddningskupongen far endast I0sas in av slutanvandare och/eller fysiska personer (inte
féretagare).

2 Aktivera laddningskupongen

2.1 Laddningskupongen ar i princip knuten till fordonet och inte till nagon person.
Laddningskupongen far endast anvandas for ett fordon.

2.2 | samband med att man anvander funktionen "Fordons-Enrollment” aktiveras appen och
dar finns aven det ingangna avtalet om specialtaxan fér We Charge Plus med
leverantoren.

2.3 For aktiveringen behdver kunden ha tillgang till fordonet. Nar laddningskupongen har
aktiverats ar kupongen knuten till app-anvandaren och kan i synnerhet inte 6verlatas till
nagon annan anvandares app langre.

2.4 Det faktum att laddningskupongen har aktiverats berérs inte av kundens skyldighet att
spara en giltig betalningsmetod i appen.

3 Anvanda laddningskupongen

3.1 | hela det regleringsomrade som galler for laddningstjansten We Charge far man endast
anvanda laddningskupongen for att ladda ett eldrivet fordon i samband med att appen
anvands.

3.2 Det ar inte mdjligt att vaxla in laddningskupongen mot kontanter.

3.3 Laddningskupongens nominella varde kan I6sas in vid flera enskilda transaktioner. Om
vardet pa kupongen inte racker till for att betala fér laddningen, kommer resterande
belopp att betalas via den betalningsmetod som har lagts till i appen.



4 Laddningskupongens giltighetstid

4.1 Laddningskupongen maste aktiveras fore 31 december 2020. Om kupongen inte
aktiveras under den har tiden kan man inte langre utnyttja kupongen och man far heller
ingen ersattning. Nar man har aktiverat laddningskupongen maste den anvandas inom
loppet av tolv manader. Eventuellt resterande saldo forfaller tolv manader efter
aktiveringen och kan inte I6sas in mot ersattning samt kunder kan inte géra ansprak pa
ersattning pa resterande varde gentemot den utfardande parten.

4.2 Om specialtaxan We Charge Plus aterkallas eller sdgs upp medfor detta att en outnyttjad
kupong forfaller automatiskt.

5 SLUTBESTAMMELSER

5.1 Leverantoren ansvarar inte for forlust eller annan otillaten anvandning av
laddningskupongen.

5.2 Dessa anvandarvillkor lyder under forbundsrepubliken Tysklands lagar. Behdrig domstol
ar, om juridiskt tillampligt, Wolfsburg.

5.3 Leverantoren ar varken villig eller skyldig att delta i nagot tvistlésningsforfarande infér en
konsumentdomstol.

5.4 Kontakta leverantoren eller den centrala kundtjansten vid fragor eller problem som har
att géra med laddningskupongen. Du hittar kontaktuppgifterna i appen We Connect ID.

5.5 Om nagot eller nagra av de ovanstaende anvandarvillkoren annulleras, berors inte
ovriga bestammelsers giltighet. Istallet for overksamma villkor ska sadana regleringar
harnast trada i kraft som skyddar avtalets ekonomiska syften under skaligt beaktande av
bada sidors intressen.
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